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1.  INTRODUCCIÓN

Las neurofinanzas son un nuevo campo de estudio de la neuro-
economía. Esta última es una ciencia interdisciplinar que persigue 
el estudio de la actividad neurológica ligada a la toma de decisiones 
económico-financieras. El fin de las neurofinanzas es identificar las 
relaciones existentes entre la actividad neurológica y el proceso de la 
toma de decisiones financieras.

Según dicha disciplina, las decisiones financieras son condicionadas 
por toda una serie de variables como son los aspectos psicológicos, las 
emociones, las experiencias pasadas, o las diferencias culturales, entre 
otros factores pertinentes.

Por otro lado, la desinformación es una tendencia actual que 
se define cómo aquella situación en la cual cierta información ini-
cialmente compartida parece ser real en su estado original, pese a 
identificarse finalmente como falsa. Si se añade el adjetivo de «fi-
nanciera», será aquella circunstancia en la cual se diseminen datos e 
información al parecer financieramente correctos en su estado inicial, 
y tras efectuar las comprobaciones oportunas, se descubra que son 
incorrectos.

Vivimos una época marcada por la desestabilidad emocional, el 
estrés y la falta de equilibrio emocional. Como bien avanzan los cien-
tíficos, las enfermedades del siglo xxi serán aquellas centradas en la 
inestabilidad psicológica. Las finanzas son una disciplina muy emplea-



148� M.ª L. LÓPEZ BERNABÉ

da actualmente en la sociedad, y la toma de decisiones financieras es 
el origen de todo éxito económico y empresarial.

Por otro lado, el auge de la digitalización de la información se ha 
asentado en nuestra sociedad. Cada vez existe una mayor cantidad de 
datos, noticias, contenido, tanto veraz como ficticio. Junto con la anterior 
situación, la neurociencia está ganando elevada importancia expandiendo 
su campo de estudio a diversas disciplinas, inclusive las finanzas.

Se percibe que tanto las publicaciones existentes en materia de 
desinformación financiera, como aquellas dentro del campo de las neu-
rofinanzas, enfatizan la necesidad de incrementar los estudios existentes 
por su relevada importancia.

Para la toma de decisiones financieras los expertos requieren infor-
mación y el análisis de esta. La desinformación puede crear la divulga-
ción de datos erróneos o verídicos, pero manipulados, que impacten el 
proceso eficiente de toma de decisiones. Junto con esta circunstancia, la 
neuroeconomía ha desarrollado una rama dedicada a las neurofinanzas 
cuyo propósito es identificar qué factores fuera del campo financiero, 
impactan la toma de decisiones de los individuos.

El presente estudio comparte los resultados de un análisis cien-
ciométrico sobre las publicaciones existentes en ambos campos (neu-
rofinanzas y desinformación financiera) desde el año dos mil hasta la 
actualidad.

2.  LAS NEUROFINANZAS

El subcampo científico de las neurofinanzas comenzó su creci-
miento al inicio de los años 2000 cuando autores como Lo y Repin o 
Kuhnen y Knutson 1 comenzaron a publicar e investigar la temática de 
la neurociencia y su relación con la economía y finanzas. Su fin fue 
cuestionar el vínculo existente entre la psicología y la toma de deci-
siones financieras.

Fue años más tarde cuando se inició el auge de dicha disciplina 
mediante la publicación de nuevos estudios científicos y evidencia em-
pírica 2. Las investigaciones englobaron toda una sería de metodologías, 
desde descriptivo-explicativas, o experimentales. El objetivo de los 
estudios no era otro que el de entender la complejidad de la estructura 
y conexiones cerebrales y la toma de decisiones financieras.

La capacidad de las sinapsis cerebrales en la toma de decisiones 
financieras parece ser notable. Según ciertas investigaciones, el sistema 

1  Hsu et al. (2005); Kuhnen y Knutson (2005); Lo y Repin (2002).
2  Ahmad et al.(2017); Kalra Sahi (2012).
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límbico cerebral y la corteza prefrontal cerebral 3 tienen relativa impor-
tancia en la toma de decisiones financieras.

Como ejemplo, la amígdala se asocia con aquellas situaciones en las 
que su activación se ejecuta por la percepción de algún riesgo externo. 
Un ejemplo sería imaginar que un león se posiciona enfrente y a esca-
sos centímetros de un ser humano, la amígdala procederá su activación 
inmediata por la mera percepción de riesgo. Los estudios científicos 
también han descubierto que dicha estructura nerviosa subcortical se 
activa en los procesos de toma de decisiones financieras al percibir 
riesgo, como podría ser el riesgo en la de decisiones relacionada con 
las inversiones.

Lo mismo ocurre con el sistema dopaminérgico y su capacidad 
de asociación de la decisión-estímulo basado en la competencia de 
aprendizaje y memoria del cerebro. Si se ejemplifica como en el caso 
anterior, se referiría a aquella conducta humana que se tiene frente al 
fuego y su efecto o calor. Si un ser humano se quema manipulando 
una sartén, el sistema de neurotransmisión dopaminérgico se activará 
para efectuar una memoria y aprendizaje de dicha situación. En el 
ámbito financiero, se identifica en situaciones de inversión cuando la 
situación no ha sido la esperada, o en la toma de decisiones materiales 
y de riesgo como el caso de fusiones o adquisiciones empresariales y 
consecuentes fallos y disoluciones. El cerebro tiene la capacidad de 
decisión-estímulo basado en el aprendizaje y memoria (intentar no 
volver a fallar o vivir esa experiencia negativa).

En relación con los estudios científico-técnicos en las neurofi-
nanzas, en la mayoría de los casos, se focalizan en el análisis de la 
toma de decisiones ligadas a inversiones en instrumentos financieros 
y cómo la estructura neurológica reacciona a estas. El segundo sub-
campo de estudio son los aspectos psicológicos focalizados en la neu-
roeconomía y las disfunciones sociales y personales de los individuos 
y cómo las mismas provocan consecuencias en la toma de decisiones 
financieras.

Se vinculan dos tipos de vertientes de estudio identificadas ante-
riormente en el campo de las neurofinanzas, sin embargo, tienen un 
objetivo común, que no es otro que el de hacer entender a las empre-
sas e instituciones que la toma de decisiones financiera podría no ser 
estática. Las experiencias pasadas, trastornos psicológicos y aspectos 
culturales y personales de cada individuo profesional, pueden presentar 
un impacto en las decisiones financieras.

Ciertos autores y estudios recientes han efectuado una revisión de 
la literatura actual en el campo de las neurofinanzas 4 identificando que 

3  Pirtošek et al. (2009).
4  Miendlarzewska et al. (2017); Srivastava (2020).
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los estudios son escasos y que más investigaciones en esta temática 
son necesarias.

3.  LA DESINFORMACIÓN FINANCIERA

La era digital podría haber dado paso a una difusión sin límites y 
alarmante de información financiera errónea, o información verídica, 
pero manipulada, cuyos efectos negativos afectarían tanto a los indivi-
duos, como a las empresas, y la economía en general 5.

En una época donde la velocidad de la información y su dispersión 
parece intentar alcanzar al de la velocidad de la luz, aquel descubri-
miento de Einstein que tanto ha aportado a la ciencia; se percibe que 
en ocasiones la información financiera podría desinformar más que 
ayudar.

Es obvio que los desarrollos y avances tecnológicos han facilitado 
que la información hoy en día sea instantánea y mundial, sin embargo, 
su mal eso y las consecuencias de dicho mal uso están comenzando 
a ser analizadas. Fue a partir de los años dos mil con la expansión 
tecnológica, de redes sociales, y digitalización, que la desinformación 
financiera ha comenzado tener peso e importancia como temática de 
estudio.

Para explicar qué es exactamente la desinformación financiera, 
basta con ir algunos años atrás. Los escándalos financieros de los 
años noventa en Estados Unidos, fueron un gran ejemplo del poder y 
consecuencias que tanto la información, como de la desinformación 
poseen en la evolución económica de hoy en día. Tras el caos financiero 
y consecuente proliferación de noticias, algunas verídicas, y otras no 
tanto, se produjo una total crisis económica mundial.

La finalidad primordial de la desinformación financiera descansaría 
en el propósito de ocultar total o parcialmente la realidad, por una ca-
suística asociada a una posible mala fe o malas intenciones del medio 
o individuo que la difunde.

La desinformación no conlleva en absoluto que la información no 
sea veraz, sino que también se entiende por desinformación aquellos 
casos en los que la información verídica se manipula en cierto modo y 
sentido para crear efectos no deseados.

Las causas y consecuencias de la desinformación financiera son 
múltiples, sin embargo, las consecuencias se singularizan por ser más 
impactantes y/o negativas, pudiendo llegar, en su estado más extremo, 
a desencadenar conflictos bélicos, políticos y sociales.

5  A. Rangapur, H. Wang y K. Shu (2023).
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En contrapartida, existen varias regulaciones que intentan establecer 
un marco legislativo para evitar la desinformación. Como ejemplo, a 
nivel europeo, ya existe la ley de 2018 conocido como el «código de 
prácticas online de desinformación».

La literatura existente en materia de desinformación observa la 
desinformación desde un punto de vista generalista y global no obs-
tante, son escasos los estudios que ramifican sus esfuerzos de manera 
exhaustiva a la desinformación financiera y sus causas y consecuen-
cias. Además, dentro de los estudios en desinformación financiera, 
son muy pocos los que han identificado las consecuencias de la desin-
formación financiera en las empresas y sus actividades, sin embargo, 
existen 6.

4.  LA PROBLEMÁTICA

Se identifican dos campos de estudio que son las neurofinanzas, 
cuyo propósito es considerar la toma de decisiones financieras y su 
vínculo con la neurociencia; y un segundo campo que es la desinfor-
mación financiera.

La problemática descubierta tras la revisión de la literatura actual es 
que no existen aún publicaciones que vinculen ambos campos de estu-
dio (neurofinanzas y desinformación financiera) para, no solo analizar 
la toma de decisiones financieras, sino la desinformación y cómo esta 
última puede impactar y condicionar las decisiones financieras.

Sería interesante clarificar que pasaría en aquellos casos en los que 
el individuo, junto con toda esa estructura neurológica que impacta su 
toma de decisiones financieras, se añadiera el factor de que la informa-
ción que emplea para el proceso de toma de decisiones es catalogada 
como desinformación e identificar qué pasaría. A continuación se pro-
ponen toda una sería de propuestas de preguntas de investigación que 
el ámbito científico debería responder:

—  ¿Sería el individuo capaz de identificar la desinformación fi-
nanciera?

—  ¿Cómo afectarían esas sinapsis neurológicas en el análisis de la 
desinformación financiera y su posterior toma de decisiones?

—  ¿Qué tipo de individuos serán más propensos a identificar la 
desinformación financiera en el proceso de toma de decisiones; aquellos 
con más carga psicológica y trastornos del pasado, o aquellos psicoló-
gicamente más estables?

—  ¿Cuáles identificarían antes la desinformación financiera? 
¿aquellos sometidos a más estrés, o los que poseen menos?

6  Petratos (2021).
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En la era en que la digitalización está creciendo del mismo modo 
que el de los desequilibrios psicológicos y neurofisiológicos, cabe des-
tacar la importancia de esta temática y campo de estudio, sobre todo 
en el ámbito financiero, cuyas consecuencias monetarias y sociales son 
relativamente materiales.

Cada año miles de empresas quiebran y cierran sus puertas. Como 
ejemplo, en España en abril 2024 el número de sociedades disueltas 
ha aumentado un 19,6 por 100 7 en relación con el mismo mes un año 
anterior. Si consideramos que una posible causa de dicho cierre podría 
ser la mala gestión de las decisiones financieras o la desinformación, 
se confirma la importancia de estos dos campos de estudio.

5.  ANÁLISIS CIENCIOMÉTRICO

La cienciometría o también denominada bibliometría, se podría 
definir como el análisis cuantitativo de las publicaciones científicas 8. 
Actualmente su fin se ha centrado en la investigación de las relaciones 
y tendencias, como pueden ser los análisis de citación entre publica-
ciones 9.

Para dar respuesta a la problemática anteriormente mencionada, 
se efectúa un análisis bibliométrico cuyo objetivo es identificar las 
publicaciones en materia de neurofinanzas y desinformación financiera 
efectuadas hasta la actualidad así como evaluar si dichos campos de 
investigación han sido interconectados o vinculados en alguna publi-
cación.

Se emplean la base de datos Scopus y Web of Science para la ob-
tención de la lista de publicaciones en la materia. Web of Science 10 
es un recurso web que permite a los investigadores realizar análisis 
cuantitativos continuados del rendimiento de la investigación y hacer 
un seguimiento de las tendencias del campo de las Ciencias. Por otra 
parte, Scopus es una base de datos de referencias bibliográficas y citas 
de la empresa Elsevier, de literatura peer review y contenido web de 
calidad, con herramientas para el seguimiento análisis y visualización 
de la investigación.

Los resultados de ambas bases de datos fueron analizados con 
el software bibliométrico Vosviewer 11, siendo este un software que 
efectúa análisis bibliométricos de relaciones de coautoría, cocitación 
y co-ocurrencia.

7  INE, estadísticas de sociedades mercantiles, nota de prensa de abril de 2024.
8  Hess (1997).
9  Michán y Muñoz-Velasco (2013).
10  Recursos científicos FECYT.
11  Van Eck y Waltman (2017).
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El ámbito temporal del estudio engloba todas las publicaciones 
efectuadas desde el año dos mil, hasta el año 2024 y que formen parte 
de alguna de las dos bases de datos anteriormente citadas.

En una etapa inicial, se extrajeron de ambas bases de datos las 
publicaciones objeto de estudio. Tras examinar diversas técnicas de 
búsqueda, se decidió finalmente emplear como palabras clave en la 
búsqueda tanto en Web of Science como en Scopus «*neurofinance» y 
«*financial AND disinformation». Se seleccionaron únicamente el tipo 
de documentos «artículos» dentro del ámbito de la «economía, finanzas, 
empresa y management».

Teniendo en cuenta los criterios de búsqueda anteriores, se iden-
tificaron un total de 54 artículos, 33 que investigan las neurofinanzas 
y 21 que indagan sobre la desinformación financiera. Los 54 artículos 
fueron explorados en detalle. En la tabla a continuación se aprecia la 
distribución por campo de estudio y base de datos.

TABLA 1.  ESTUDIOS WOS Y SCOPUS

Web of Science Scopus

Neurofinance 15 18

Financial Disinformation 11 10

Total 26 28

Fuente: elaboración propia.

6.  RESULTADOS

Previa a la introducción de las bases de datos en Vosviewer, se 
empleó el software para efectuar un análisis de co-occurencia en tér-
minos de búsqueda de ámbito científico global. Se observa que dentro 
de toda la bibliografía disponible en todos los campus de estudio, 
la palabra «información» es una de las más buscadas e investigadas 
mundialmente. Dicho hecho refuerza la importancia y relevancia del 
presente análisis.

Tanto las bases de datos Web of Science como Scopus, permiten 
efectuar análisis estadísticos sobre las bases de datos obtenidas. A 
continuación se presentan algunos de los resultados de los análisis 
bibliométricos.

Dentro del campo de estudio de las neurofinanzas, los países 12 en 
los que se identifican más publicaciones son Estados Unidos con seis 

12  País de residencia de la revista que ha publicado el artículo.
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publicaciones seguido de Italia o Australia con cuatro y tres publica-
ciones respectivamente. Los suceden países como Suiza, Brasil o Gran 
Bretaña con una publicación.

GRÁFICO 1.  CO-OCURRENCIA DE PALABRAS CLAVE

Fuente: Vosviewer.

La primera publicación en neurofinanzas data de 2006, existiendo 
dos periodos diferenciados en los cuales las publicaciones han alcan-
zado el máximo número de publicaciones por año que son los años 
2018 y 2022. Existen divergencias significativas en las bases de datos 
siendo Scopus la base que posee una de las publicaciones más antiguas. 
La primera publicación de artículos en las neurofinanzas en la base de 
datos Web of Science data de 2013, al contrario que Scopus que iden-
tifica una primera publicación en 2006.

En lo que respecta la desinformación financiera, el país pionero en 
la publicación de artículos es Estados Unidos con cinco publicaciones, 
seguido por Gran Bretaña, Eslovaquia o España con dos publicaciones 
y Australia, China, Italia, con una publicación.

La primera publicación en desinformación financiera se identifica 
en el año 2000, siendo el año 2023 en el que más se ha publicado 
sobre la temática. De nuevo se identifican discrepancias entre am-
bas bases de datos, siendo Scopus la que cita la primera publicación 
sobre el tema en el año 2000 en contrapartida a Web of Science en 
2009.
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GRÁFICOS 2 Y 3.  PUBLICACIONES POR AÑO 
NEUROFINANZAS

   
Fuente: WOS y Scopus.

GRÁFICOS 4 Y 5.  PUBLICACIONES POR AÑO 
DESINFORMACIÓN FINANCIERA

   
Fuente: WOS y Scopus.

En una segunda etapa de la investigación, se introdujeron los ex-
tractos de cada base de datos (Web of Science o Scopus) con todos 
los artículos tanto del campo de estudio de las neurofinanzas como la 
desinformación financiera conjuntamente en el software Vosviewer 
para efectuar diversos análisis bibliométricos de coautoría, cocitación 
y co-ocurrencia.

Análisis de co-ocurrencia de palabras clave

Se elaboró un análisis de co-ocurrencia con la base de datos Web 
of Science incluyendo todos los artículos tanto de neurofinanzas como 
de desinformación financiera de dicha base. Los parámetros del estudio 
son un mínimo de co-ocurrencia de dichas palabras clave de tres.

Para el conjunto de publicaciones se identifica que las palabras 
clave en común son: riesgo, volatilidad, proceso de decisión y entorno 
(véase ilustración 1).

Se repitió el ejercicio con los mismos parámetros bibliométricos 
pero empleando el conjunto de estudios tanto de neurofinanzas como 
desinformación financiera de Scopus.



156� M.ª L. LÓPEZ BERNABÉ

ILUSTRACIÓN 1.  CO-OCURRENCIA PALABRAS CLAVE 
CON BASE DE DATOS WEB OF SCIENCE

Fuente: Vosviewer.

Se descubren las palabras clave siguientes para este segundo aná-
lisis: agudeza visual, adulto joven, hombre, artículo, humano, visión, 
calibración, cuestionario, cuenta corriente, estimulación visual, adulto, 
control de visión, experimento humano, información visual, estudio de 
control (véase ilustración 2).

ILUSTRACIÓN 2.  CO-OCURRENCIA PALABRAS CLAVE 
CON BASE DE DATOS WEB OF SCIENCE

Fuente: Vosviewer.
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Análisis de cocitación
Una vez analizadas e identificadas las palabras clave en las publica-

ciones, se procede a efectuar un análisis de cocitación con los siguientes 
parámetros específicos: que los autores hayan sido cocitados dos veces.

La distancia entre los nodos de cada uno de los clústeres o grupos 
expresa la relación o fuerza entre las publicaciones de cada autor.

Para el caso de Web of Science, se identifican seis clústeres o grupos 
de autores diferenciados. Autores como Kahneman, Khunen, Friedman, 
Payzan-Lenestourx, Ceravolo o Fama son los que más número de co-
citaciones han obtenido en cada uno de los clústeres (véase ilustración 3).

ILUSTRACIÓN 3.  ANÁLISIS DE CO-CITACIÓN  
WEB OF SCIENCE

Fuente: Vosviewer.

Efectuando la misma exploración con los mismos parámetros pero 
con la base de datos Scopus, se obtienen esta vez siete clústeres dife-
rentes siendo los autores como Chen, Coombs, Hong, Shleifer, Came-
rer, Lusardi y Fattobene los que más cocitados han sido en cada uno 
de los clústeres identificados (véase ilustración 4).

ILUSTRACIÓN 4.  ANÁLISIS DE CO-CITACIÓN SCOPUS

Fuente: Vosviewer.
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Análisis de coautoría
El análisis de coautoría pretende identificar que países y autores han 

publicado más artículos dentro del campo de estudio objeto de esta in-
vestigación. Los criterios empleados para la evaluación fueron: un mí-
nimo de dos citaciones por país y mínimo dos documentos publicados.

En primer lugar, efectuando la extracción para Web of Science, se 
concluye que Estados Unidos es el país 13 que más ha publicado en am-
bas vertientes temáticas. Realizando el mismo análisis pero en la base de 
datos Scopus, se concluye que la India es el país que más ha publicado 
en materia de neurofinanzas y desinformación financiera. La distancia 
entre los nodos expresa la fuerza de coautoría que ejerce cada país.

ILUSTRACIÓN 5.  ANÁLISIS COAUTORÍA  
WEB OF SCIENCE Y SCOPUS

   
Fuente: Vosviewer.

7.  CONCLUSIONES

El objetivo principal del presente capítulo es identificar el estado 
actual de las publicaciones científicas en materia de neurofinanzas y 
desinformación financiera mediante un estudio cienciométrico. Además 
persigue ver si existe alguna vinculación o conexión entre ambos cam-
pos de estudio y la literatura actual de dichas temáticas.

Se concluye que las publicaciones en ambas materias son escasas, 
conjuntamente, las publicaciones no siguiendo un patrón temporal de-
finido y no se aprecia durante el análisis que los artículos publicados 
sigan una trayectoria de crecimiento estable en el futuro.

Las neurofinanzas y la desinformación financiera están siendo ana-
lizadas separadamente y aún no existen estudios que investiguen los 
posibles efectos en las neurofinanzas de la desinformación financiera 
o viceversa.

13  País de origen del autor que ha publicado el artículo.
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Se confirma la actualidad de ambas temáticas y la necesidad de 
incrementar las investigaciones europeas sobre ambos temas y su 
posible interactuación para reforzar los posicionamientos científicos 
actuales.

El presente estudio presenta toda una serie de limitaciones. Un 
ejemplo emerge de las bases de datos empleadas, ya que no se han 
considerado todas las bases científicas disponibles para efectuar el 
análisis estando la investigación limitada a los artículos disponibles en 
Web of Science o Scopus.

Finalmente, se exponen las temáticas mencionadas en el punto 
cuatro de este capítulo como posibles líneas de investigación futuras 
en la materia, siendo la finalidad que se vinculen y unan los esfuerzos 
científicos tanto en materia de neurofinanzas como en desinformación 
financiera para estudiar ambos campos conjuntamente.
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