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1.  INTRODUÇÃO

A Agenda 2030 para o desenvolvimento sustentável foi adotada 
pela Organização das Nações Unidas (ONU) em setembro de 2015 
e define dezassete objetivos de desenvolvimento sustentável (ODS), 
bem como, as metas a serem alcançadas por todos os países até 2030 1. 
Os 17 ODS abordam três grandes dimensões do desenvolvimento 
sustentável —social, económica e ambiental— e constituem um 
plano de ação para as pessoas, o planeta e a prosperidade de forma a 
promover a paz, a sustentabilidade ambiental, a justiça e a igualdade. 
Deste modo, a presente agenda está centrada em cinco eixos (5P), 
designadamente, as Pessoas, o Planeta, a Prosperidade, a Paz e as 
Parcerias, abrangendo de forma global a dimensão social, económica 
e ambiental 2.

O Instituto Politécnico do Porto (P. PORTO) é uma instituição 
de ensino superior pública portuguesa de excelência que tem vindo a 
desenvolver a sua estratégia alinhada com os princípios da sustenta-
bilidade global em todos os seus processos. Possui um portefólio for-

1  Pordata (2024).
2  ONU (2024).



344� M. VIEIRA DA SILVA

mativo coeso e diverso, organizado em 7 Clusters formativos (Saúde, 
Educação e Desporto, Engenharia e Tecnologia, Ciências Empresariais, 
Multimédia e Design, Hotelaria, Música e Artes). Especificamente, na 
concretização do ODS 4 ‘Garantir o acesso à educação inclusiva, de 
qualidade e equitativa e promover oportunidades de aprendizagem ao 
longo da vida para todos’, o P. PORTO disponibiliza atualmente à co-
munidade 60 Licenciaturas, 74 Mestrados, 31 Ctesp e 5 Doutoramentos, 
e adicionalmente, um vasto número de Pós-Graduações e cursos breves 
(https://www.ipp.pt/). Possui uma comunidade de estudantes superior 
a 21800.

O compromisso com a inovação e o desenvolvimento sustentável, 
tem pautado pela concretização de varios projetos de investigação, 
assim como, projetos de capacitação e de ligação à comunidade. A ga-
rantia da qualidade na dimensão Sustentabilidade e Responsabilidade 
Social está descrita no Manual de Gestão da Qualidade (MQ|P. PORTO) 
estando descrito no documento os indicadores de desenvolvimento. É 
nesta cultura de sustentabilidade que têm sido desenvolvidos trans-
versalmente várias ações orientadas para a educação para o desenvol-
vimento sustentável no seio da comunidade escolar, constituindo um 
excelente exercício de cidadania ativa.

A comunicação organizacional asume-se assim como um processo 
contínuo, estratégico que, além da sua função disseminadora de infor-
mação, inclui motivações para uma realidade mais sustentável. É por 
isso um instrumento de criação de valor e identidade da organização, 
contribuindo para o comprometimento e flexibilização de transfor-
mação para com os interesses de um desenvolvimento sustentável. 
Combinar todas as dinâmicas revela-se uma tarefa complexa, e é neste 
contexto que a adoção de uma estratégia de comunicação das suas práti-
cas de sustentabilidade, se revela fundamental. Analisar a tipologia das 
práticas voluntárias e mecanismos de comunicação desenvolvidas pelas 
organizações na estratégia de sustentabilidade é assim um desafio que 
se coloca atualmente, assim como o possível impacto que estas podem 
ter junto dos stakeholders.

O presente trabalho teve como objetivo pontuar a importância da 
monitorização e da comunicação no seio institucional, orientadas para 
a concretização dos ODS, através do levantamento das ações/eventos 
realizados e práticas adotadas, de comunicação.

2.  METODOLOGIA

Tendo como base a comunicação para a sustentabilidade, foi 
efetuado um levantamento de todas as atividades/ações comuni-
cadas através nas redes sociais no universo do P. PORTO, assim 

https://www.ipp.pt/
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como, pela divulgação realizada via website e mailing list que 
ocorreram no ano de 2023. Estas ações/atividade/eventos (ex: pro-
jetos, workshops, congressos, seminários, jornadas, rastreios, cam-
panhas, voluntariado, entre outras) foram classificadas em função 
dos ODS e agrupadas em consonância com a metodología dos 5P. 
Adicionalmente, foi efetuado o 1º levantamento e sistematização da 
informação em diferentes dominios da sustentabilidade, e utilizan-
do a metodología da UI GreenMetric World University Ranking, o 
P.PORTO submeteu em 2023 a candidatura para avaliação. Na con-
cretização desta metodología, todos os elementos caracterizadores 
dos diferentes dominios careciam de fichas técnicas descritivas, 
com dados indicadores da nstituição, e com evidências do nível de 
concretização.

3.  RESULTADOS E DISCUSSÃO

Do mapeamento efetuado das ações/atividades em 2023, no uni-
verso P. PORTO, foram identificadas 371 atividades e caracterizadas 
por diferentes tipologias, conforme é mostrado na figura 1. Destas, a 
maioria está relacionada com os eventos-técnico-científicos, seguidos 
das ações na comunidade e a realização de cursos breves, representando 
estes 3 itens, um total de 319 atividades.

FIGURA 1.  TIPOLOGIA DAS AÇÕES PUBLICITADAS  
E REALIZADAS PELO P. PORTO NO ANO 2023

Na contribuição destas ações/atividades e à investigação, a distri-
buição em relação aos 17 ODS, está representada na figura 2. O maior 
número de ações/atividades desenvolvidas no ano de 2023 estão orien-
tadas para o eixo ‘Pessoas’ e ‘Parcerias’.
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FIGURA 2.  NÚMERO DE AÇÕES PUBLICITADAS  
E REALIZADAS NO P. PORTO EM 2023 ORIENTADOS  

PARA OS ‘5 P’

Do levantamento sobre os elementos caracterizadores do progresso 
ao nível da sustentabilidade, resultou uma abordagem ao nivel dos se-
guintes eixos: Infraestruturas, Energia e Alterações Climáticas, Gestão 
da Água e Resíduos, Mobilidade Sustentável, Ensino e Curricula e 
Investigação, tendo sido simultaneamente utilizados como elementos 
à candidatura ‘GreenMetrics World University Rankings’ e dos quais 
os resultados genéricos globais são indicados na figura 3.

Da métrica utilizada, a avaliação mais pontuada foi para a Gestão 
dos Resíduos, seguida do Ensino e Investigação e Energia e Alteração 
Climática. Os itens menos pontuados dizem respeito à Infraestruturas 
e Espaços e Transportes, apresentando valores inferiores a 50%. Estes 
últimos refletem indiretamente o impacto da localização da instituição 
numa grande cidade, em que os hábitos diários ainda se prendem com a 
utilização do automóvel pessoal, assim como, no âmbito das infraestru-
turas, um edificado mais antigo, ainda que conservado, possui algumas 
fragilidades em relação aos padrões de exigência atual para a eficiência 
energética e conforto. Atualmente está em curso um conjunto de ações 
de ampliação e modernização do edificado em algumas escolas do 
P. PORTO, assim como, em residências para os estudantes, permitindo 
a implementação de melhorias significativas nos Campi.
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FIGURA 3.  RESULTADOS DA AVALIAÇÃO DO P. PORTO 
NO UI GREENMETRICS WORLD UNIVERSITY RANKINGS 

(2023)

4.  CONSIDERAÇÕES GERAIS

Ancorado numa governação que privilegia o desenvolvimento 
sustentável e a responsabilidade social no contributo e alcance das 
metas da Agenda 2030, o P. PORTO através da sua Política de Gestão, 
é hoje uma instituição fortemente comprometida com uma ‘Cultura de 
Sustentabilidade’. Esta cultura é reconhecida no seio da comunidade 
académica, através de uma vivência diária e a partilha de boas práticas 
ambientais e sociais, constituindo na sua génese uma forma visível de 
mudança e de crescimento.

O P. PORTO está consciente da importância da estratégia de sus-
tentabilidade e o impacto da comunicação na comunidade nacional 
e internacional. Relevamos a importância em perceber e caracterizar 
a abordagem que é utilizada e sua consistência, e não apenas expor 
evidências na relação às práticas de sustentabilidade, sendo por isso 
importante a definição e o modelo a adotar.
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