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Resumen: Este capitulo analiza el uso de entornos simulados basados en retos reales de
empresas como herramienta pedagogica en programas de posgrado para el desa-
rrollo de competencias profesionales y la mejora de la empleabilidad. Partiendo de
los fundamentos del aprendizaje experiencial (Kolb), el aprendizaje situado (Lave
y Wenger) y el aprendizaje basado en el trabajo, se explora como la simulacion
permite a los estudiantes «aprender haciendo» en contextos realistas pero seguros.
Se presentan experiencias internacionales en diversas disciplinas como negocios,
ciencias de la salud, psicologia y ciencias ambientales, destacando su impacto en el
desarrollo de competencias transversales (trabajo en equipo, comunicacion, lideraz-
go, resiliencia). El capitulo también aborda la importancia de un curriculo integrado
que conecte conocimientos, competencias y retos profesionales, asi como el papel
de la evaluacion mediante rubricas para medir el desempefio competencial. Los tes-
timonios de estudiantes evidencian una mayor confianza, motivacion y preparacion
para la insercion laboral. Se concluye que los entornos simulados, integrados en un
curriculo innovador y vinculados al mundo profesional, constituyen un laboratorio
eficaz de competencias que reduce la brecha entre la formacién académica y las
demandas del mercado laboral.
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468 ISIDRO SANCHEZ-CRESPO PEREZ

I. INTRODUCCION

La educacion superior contemporanea enfrenta el desafio de formar
profesionales no solo con conocimientos disciplinares so6lidos, sino
también con competencias transversales que impulsen su empleabili-
dad. En el marco del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES),
se ha enfatizado la necesidad de aumentar la empleabilidad y potenciar
las competencias de los estudiantes, integrandolas explicitamente en
los planes de estudio.

Este énfasis responde a un entorno laboral cada vez mas dindmico
y global, donde se reclama que los egresados estén preparados para
«trabajos que aun no existen, tecnologias por inventar y problemas aun
no imaginados» (Bowden & Marton, 2003; Kumar, 2007, citados en
Restrepo et al., 2022).

En consecuencia, instituciones educativas innovan con modelos
académicos fundamentados en aprendizaje experiencial, que combinan
entornos de simulacion, curriculo integrado y exposicién temprana a
entornos profesionales reales. La Universidad Europea de Canarias, por
ejemplo, sostiene su modelo formativo en pilares como la formacion en
entornos simulados, un curriculo integrado de conocimientos y com-
petencias, y los entornos profesionales vinculados al mundo laboral.

En este capitulo se presenta una reflexion critica y una sistemati-
zacion de experiencias docentes de posgrado (p.ej., en un master de
marketing) centradas en implementar entornos simulados basados en
retos reales de empresas como herramienta para desarrollar competen-
cias profesionales clave y mejorar la empleabilidad. En primer lugar,
se abordan los fundamentos pedagogicos de la simulacion educativa
y su relacion con la empleabilidad y las competencias transversales.
Luego, se describen ejemplos internacionales en distintas disciplinas
—desde ciencias biomédicas hasta negocios, ecologia o psicologia—
resaltando como integran curriculo, contexto profesional y simulacion.
Asimismo, se analiza la integracion entre el curriculo académico y los
entornos laborales en estas experiencias, incluyendo como se evaltan
las competencias mediante rubricas. Se incorporan testimonios y datos
cualitativos de estudiantes que evidencian el impacto de este modelo en
su desarrollo profesional. Finalmente, se aportan tablas y figuras com-
parativas que ilustran modelos de simulacion, marcos de competencias
y resultados obtenidos.
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II. FUNDAMENTACION PEDAGOGICA: SIMULACION,
COMPETENCIAS Y EMPLEABILIDAD.

Desde una perspectiva pedagdgica, los entornos simulados se
sustentan en teorias del aprendizaje experiencial y situado. David
Kolb (1984) propuso que el aprendizaje experiencial recrea en el aula
el ciclo de la experiencia informal, sirviendo como puente entre el
aprendizaje formal y el mundo real. Bajo esta premisa, las simulaciones
ofrecen a los estudiantes la oportunidad de «aprender haciendo» en un
contexto controlado pero realista (Bates et al., 2021). Asi, conectan
teoria y practica de forma tangible: el estudiantado aplica sus conoci-
mientos en situaciones andlogas a las profesionales, reflexiona sobre
sus acciones y extrae lecciones para futuros desafios.

Autores como Lave y Wenger (1991) enfatizan que el conocimiento
se construye en comunidades de practica; una simulacion bien disefiada
incorpora principios del aprendizaje situado, involucrando a los parti-
cipantes en problemas auténticos, con herramientas y roles similares
a los de una comunidad profesional real. En palabras de Bates et al.
(2021), «los estudiantes se ven inmersos en situaciones significativas
y realistas, pensando y actuando como expertos», lo cual potencia la
relevancia y motivacion del aprendizaje.

Este enfoque entronca con metodologias activas ya consolidadas. El
aprendizaje basado en problemas (ABP o PBL, por sus siglas en inglés)
nacio con el objetivo de trasladar problemas del ambito profesional al
aula, promoviendo un rol activo y autodirigido del alumno en la reso-
lucion de casos complejos (Savery, 2006). Las simulaciones pueden
considerarse una evolucion del ABP: plantean problemas dindmicos,
frecuentemente multidisciplinarios, que se desarrollan en entornos
virtuales o fisicos donde ¢l error no conlleva consecuencias reales (en-
tornos safe-to-fail). Esta caracteristica de «entorno seguro para fallar»
resulta crucial para el desarrollo de competencias, ya que permite a
los estudiantes experimentar decisiones arriesgadas, aprender de sus
errores y ajustar sus estrategias sin temor a repercusiones irreversibles
(Edumundo, 2023).

Como senala Avramenko (2012), aprender de los propios errores en
un contexto simulado ayuda al alumnado a identificar la brecha entre
la teoria y la practica, facilitando la transferencia de lo aprendido al
desempefio profesional. La empleabilidad, entendida como la capacidad
de obtener y mantener un empleo a lo largo de la carrera profesional,
se vincula estrechamente con el desarrollo de competencias tanto
especificas como transversales (Romgens et al., 2020). Estas ultimas
—también denominadas genéricas o blandas— incluyen habilidades
como la comunicacion efectiva, el trabajo en equipo, el pensamiento
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critico, la resolucion de problemas, la adaptacion al cambio o la gestion
del tiempo.

Las politicas educativas europeas, como las Declaraciones de Lis-
boa (2000) y Bolonia (1999), ya subrayaban a inicios del siglo xx1 la
necesidad de formar en competencias genéricas para responder a las
demandas de la economia del conocimiento. En palabras de Klindt
et al. (2021), se trata de dotar al estudiante de caracteristicas y habi-
lidades transferibles a cualquier ambito profesional, complementando
el saber técnico.

Los entornos simulados se presentan, asi como un laboratorio ideal
para cultivar competencias transversales: al situar a los alumnos ante
retos complejos y realistas, se estimulan habilidades de comunicacion,
liderazgo, toma de decisiones éticas, creatividad y trabajo bajo presion,
entre otras. Estudios recientes corroboran el impacto positivo de estas
herramientas en el desarrollo de las denominadas /ife skills. Scheuring
y Thompson (2025), por ejemplo, identificaron —en consulta con
reclutadores de graduados— que competencias como la resiliencia
y la adaptabilidad son cada vez mas valoradas por los empleadores,
y demostraron empiricamente que una simulacion empresarial en
equipo mejord de forma notable dichas habilidades en estudiantes uni-
versitarios. En especial para los alumnos de primer afio, la inmersion
experiencial mediante simulacion tuvo un impacto «abrumadoramente
positivo» tanto en su autopercepcion de competencias como en su do-
minio de la materia especifica.

Otro marco teodrico pertinente es el del Work-Based Learning
(WBL) o aprendizaje basado en el trabajo. Segiin Eraut (2007, 2011),
aprender en contextos laborales reales —o en entornos que los simulan
de forma rigurosa— proporciona ciertos factores clave que dificilmente
pueden obtenerse en el aula tradicional, como el afrontamiento de de-
safios auténticos, la retroalimentacion en tiempo real y la socializacion
profesional. Siguiendo esta logica, un entorno formativo orientado al
desarrollo de la empleabilidad debe situarse en la interseccion entre la
educacion superior y los contextos reales del mundo del trabajo (Eraut,
2011; Ferrandez-Berrueco et al., 2016).

En esta linea, Ferrandez-Berrueco ef al. (2016) subrayan que el
aprendizaje basado en el trabajo debe tener lugar «en situaciones reales
o al menos bien simuladas» para ser eficaz. Las simulaciones educa-
tivas responden exactamente a esta premisa: recrean un contexto lo
suficientemente fiel al entorno profesional, pero preservan la seguridad
de la esfera formativa. Asi, los estudiantes pueden experimentar pro-
blemas y condiciones reales del entorno laboral en un espacio «seguro
para fallar», lo que les permite desarrollar competencias y mejorar su
empleabilidad mediante una exposicion progresiva al mundo profesio-
nal (Kneale et al., 2016).
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En resumen, las bases pedagogicas de las simulaciones radican en
proporcionar autenticidad (fidelidad al contexto profesional), autono-
mia del estudiante (aprendizaje activo, exploracion y toma de deci-
siones), colaboracion (aprendizaje sociocultural) y reflexion sobre la
practica, todos ellos factores clave para el desarrollo de competencias
vinculadas a la empleabilidad.

Podria argumentarse que ninguna de estas ideas es completamente
novedosa —el aprendizaje experiencial se remonta a John Dewey, y
el ABP surge en el ambito de la medicina en la década de 1960—.
No obstante, la conjuncion de estas aproximaciones clasicas con he-
rramientas tecnologicas interactivas ha propiciado nuevas formas de
ensefianza transformadoras, especialmente en los estudios de posgrado.
A continuacion, se analizan ejemplos concretos de entornos simulados
aplicados en diferentes disciplinas, con el objetivo de explorar como
integran los pilares del curriculo por competencias y qué evidencias
aportan en cuanto a la mejora de habilidades y la insercion laboral de
los egresados.

III. ENTORNOS SIMULADOS EN ACCION:
EXPERIENCIAS INTERNACIONALES
MULTIDISCIPLINARES

La utilizacion de simulaciones educativas se ha extendido a mul-
tiples disciplinas con enfoques variados, especialmente en programas
de posgrado, donde el desarrollo competencial resulta tan importante
como la adquisiciéon de conocimientos técnicos. A continuacion, se
presentan ejemplos destacados en ambitos como negocios, salud, medio
ambiente y psicologia, ilustrando la diversidad de entornos simulados
y su impacto formativo.

Simuladores de negocio y marketing (Posgrado en Administracion/
Marketing): En mésteres de negocios y marketing es cada vez mas co-
mun integrar business simulations que replican la dinamica del merca-
do, las operaciones empresariales y los procesos de toma de decisiones
estratégicas. Por ejemplo, universidades britanicas han implementado
simuladores empresariales en programas de MBA con el objetivo de
fortalecer tanto el conocimiento técnico como las llamadas life skills.
En un estudio longitudinal (Scheuring & Thompson, 2025) llevado a
cabo en dos instituciones del Reino Unido, se hizo un seguimiento a
estudiantes que participaron en una simulacion de gestion empresarial
por equipos. Los resultados indicaron un impacto positivo significati-
vo en competencias como liderazgo, trabajo en equipo, resolucion de
problemas y adaptabilidad, especialmente entre los alumnos con menor
experiencia previa.
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Los estudiantes de primer aiio de master reportaron mejoras sus-
tanciales en su confianza para tomar decisiones y en su comprension
del marketing estratégico. En cambio, en estudiantes de ultimo afio el
efecto fue mas limitado, probablemente debido a su mayor exposicion
practica anterior (Scheuring & Thompson, 2025). Este tipo de simula-
ciones, con elementos de gamificacion, obliga al alumnado a enfrentar-
se a la incertidumbre del mercado, a negociar, analizar datos financieros
y asumir riesgos, dentro de un entorno competitivo pero seguro.

Un caso concreto es el de My Marketing Experience (MMX), un
simulador de marketing utilizado en programas de grado y posgrado
en el Reino Unido. Esta herramienta sitia a los estudiantes en el rol
de directores de marketing de una empresa ficticia, donde deben tomar
decisiones sobre producto, precio, promocién y segmentacion para
maximizar resultados. Segun testimonios docentes, MMX «da vida a la
teoria», permitiendo que los estudiantes experimenten las consecuen-
cias directas de sus decisiones (Edumundo, s.f.).

Avramenko (2012) destaca que los estudiantes, al gestionar su pro-
pia empresa simulada, comprenden mejor la brecha entre la teoria y la
practica, y desarrollan mayor confianza en sus criterios estratégicos.
Estas herramientas suelen incorporar retroalimentacion inmediata y
actividades de reflexion como analisis post-simulacion, donde el alum-
nado examina qué decisiones fueron efectivas y por qué.

Ademas de fortalecer habilidades duras (como andlisis financiero
y planificacion estratégica), las simulaciones empresariales fomentan
competencias transversales clave para la empleabilidad: trabajo en
equipo, comunicacion efectiva, negociacion, liderazgo, gestion del
tiempo y tolerancia al estrés. Por ello, en el ambito de la educacion
posgradual en negocios, las simulaciones se han consolidado como ins-
trumentos pedagogicos eficaces para formar graduados mas empleables
y alineados con las exigencias del mercado laboral.

Simulacion clinica y de procedimientos (Posgrado en Ciencias de
la Salud): El campo de la salud (medicina, enfermeria, psicologia cli-
nica, etc.) es quizas el que mas tempranamente adoptd la simulacion
como parte integral de la formacion, inicialmente por motivos éticos
(proteger a pacientes reales mientras los estudiantes aprenden) y pos-
teriormente por reconocerse su gran valor pedagogico. En programas
de especializacion médica y enfermera de posgrado se emplean desde
simuladores de pacientes de alta fidelidad (maniquies computarizados
que respiran, tienen pulso y reaccionan a intervenciones) hasta simu-
laciones quirurgicas y laboratorios virtuales. Un ejemplo notable es el
«boot camp» nacional de habilidades clinicas basicas implementado en
el Reino Unido para médicos residentes (posgrado médico) en 2019.
Ante una curricula de posgrado que exigia dominio de ciertos procedi-
mientos invasivos que muchos recién graduados no habian practicado
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lo suficiente, se diseld un curso intensivo de 3 dias basado enteramen-
te en 51mu1ac10n de mastery learning. Segliin reportan McAleer et al.
(2022), mas de 100 médicos en formacion participaron en este boot
camp nacional con simuladores clinicos mejorados, y al finalizar el
100 % logr6 cumplir con los requisitos curriculares de competencias
procedimentales en un entorno simulado (McAleer ef al., 2022). Las
evaluaciones mostraron que la confianza de los participantes aumento
significativamente en todos los procedimientos entrenados (p. €j., ca-
nalizacion de vias centrales, puncion lumbar), e incluso se incrementd
la confianza en algunos procedimientos que ni siquiera fueron parte del
entrenamiento, sugiriendo un efecto positivo generalizado en su auto-
eficacia profesional (McAleer ef al., 2022). Este resultado es crucial,
pues la autoeficacia esta ligada al desempefio real: un residente que se
siente competente para realizar una técnica tendra mas probabilidades
de intentarla y consolidarla en la practica clinica.

El uso de simulacién en salud también se extiende al ambito de las
habilidades no técnicas o «habilidades blandasy clinicas. Por ejemplo,
se emplean actores como pacientes estandarizados para simular entre-
vistas clinicas o sesiones de psicoterapia en la formacion de psicologos
clinicos y psiquiatras. En Australia, Paparo ef al. (2022) investigaron
las percepciones de estudiantes de posgrado en psicologia que pasaron
por entrenamientos con escenarios simulados (role-playing de entre-
vistas diagnosticas, evaluaciones psicologicas simuladas, etc.). Los
resultados fueron muy reveladores: los estudiantes ven la simulacion
como un método valido para desarrollar sus habilidades de evaluacion
e intervencion, considerandolo una especie de «entrada suave» al tra-
bajo con pacientes reales (Paparo et al., 2022). Es decir, les permite
ganar confianza y competencia en un ambiente donde un error no pone
en riesgo a nadie, antes de enfrentarse a la clinica real. En palabras de
los participantes, la simulacion les facilitoé «desarrollar la competencia
clinica» y «les hizo mas fécil la transicion hacia el trabajo con clientes»
(Paparo et al., 2022). Ademas, la mayoria apoyaria que se integrase
mas entrenamiento simulado en los programas profesionales de psico-
logia, reconociendo sus beneficios en la adquisicién de competencias
practicas. Esta experiencia australiana evidencia como la simulacion
puede paliar la limitada disponibilidad de plazas de précticas clinicas
(un problema agravado durante la pandemia de COVID-19) ofreciendo
una alternativa eficaz de aprendizaje practico. No obstante, también
afloraron desafios: algunos estudiantes notaron que la simulacion puede
generar ansiedad o sentirse «artificial» si no se guia adecuadamente
(Paparo et al., 2022). Esto nos recuerda que el disefio de estos entornos
debe ser cuidadoso, combinando la autenticidad del caso con un debrie-
fing o retroalimentacion experta que permita al estudiante aprender de
la experiencia sin quedar abrumado.
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Simulacion en ciencias ambientales y ecologia: En disciplinas
como la ecologia, las ciencias ambientales o la geologia, se han creado
también entornos simulados para el aprendizaje basado en retos rea-
les. Un caso emblematico es «Brownfield Action», desarrollado por
Peter Bower en Barnard College (EE.UU.). Se trata de una simulacion
multimedia web que plantea a los estudiantes un escenario de conta-
minacion ambiental en un pueblo ficticio: deben investigar la posible
existencia de residuos toxicos en los terrenos (brownfields), analizando
mapas, realizando «pruebasy virtuales de suelo y agua, entrevistando a
personajes simulados (autoridades locales, residentes) e interactuando
como consultores ambientales (Barnard College, n.d.). Los estudiantes
trabajan en equipos que funcionan como «empresas consultoras» y, a
lo largo del semestre, deben producir un informe técnico sobre la con-
taminacion y propuesta de remediacion.

Esta simulacion, usada por méas de una década en cursos de cien-
cias ambientales de grado y posgrado, ha demostrado ser altamente
efectiva para la comprension interdisciplinaria (combina geologia,
quimica ambiental, toxicologia, politicas publicas) y para involucrar a
alumnos no expertos en una problematica auténtica de la comunidad
(On the Cutting Edge, n.d.). Una evaluacion profesional independiente
confirm6 que Brownfield Action produce «un aumento significativo
en la comprension y el aprendizaje de los estudiantes» en un espectro
amplio de competencias (On the Cutting Edge, n.d.). Ademas, fomenta
el compromiso civico de los participantes, al enmarcar el problema
ambiental como un asunto que afecta a la comunidad —lo que afiade
una capa de relevancia social a la simulacion.

Desde el punto de vista competencial, los alumnos desarrollan
habilidades de investigacion aplicada (formulan hipoétesis, recogen y
analizan datos), trabajo en equipo (coordinando su «consultora» para
dividir tareas de campo, laboratorio, documentacién) y comunicacioén
(presentando sus hallazgos a diferentes audiencias, tal como lo harian
profesionales ante clientes o autoridades). La creadora de la simula-
cion la define como un entorno de aprendizaje donde «los estudiantes
pueden explorar y resolver problemas de forense ambiental con un alto
grado de realismoy, gracias a la inmersion en una narrativa interactiva
compleja (Barnard College, n.d.). Este ejemplo resalta como incluso en
campos orientados al trabajo de campo, la simulacion (especialmente
apoyada en herramientas digitales) puede ofrecer experiencias dificil-
mente alcanzables en la vida real —por costos, tiempo o riesgos—,
como investigar la contaminacion de un sitio durante varios afios con-
densado en unas semanas de curso.

Otras disciplinas y usos de la simulacion: Seria posible citar aun
mas ejemplos: en ingenieria, los laboratorios remotos y simuladores de
procesos permiten a estudiantes de master experimentar con prototipos
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virtuales; en educacion, los futuros docentes practican clases en entor-
nos simulados con «estudiantes virtuales» para pulir sus habilidades
pedagogicas; en derecho, se realizan moot courts (juicios simulados)
para desarrollar competencias argumentativas y familiaridad con los
procesos judiciales. Cada disciplina ha adaptado la idea de simulacion
a sus contenidos y competencias especificos. Sin embargo, todas com-
parten un fundamento comun: crear un espacio de aprendizaje lo mas
cercano posible al desempefio profesional real, donde el estudiante inte-
gra conocimientos y habilidades en la resolucion de retos significativos.

Cabe destacar que la eficacia de las simulaciones no reside solo en
la tecnologia o la sofisticacion del escenario, sino en como se integran
pedagdgicamente. La presencia de facilitadores capacitados que guien
el proceso (rol del docente cambiando a mentor/coach), la inclusion
de momentos de reflexion guiada (debriefing) tras la actividad, y el
alineamiento de la simulacion con los objetivos curriculares son ele-
mentos criticos. Cuando estos elementos se cuidan, la literatura reporta
resultados muy positivos: mejoras en el pensamiento critico, aumento
de la motivacion y participacion del alumnado, y evidencia de trans-
ferencia (los estudiantes pueden aplicar en practicas reales o empleo
las lecciones aprendidas en la simulacion) (Edumundo, 2023; McAleer
et al.,2022).

En sintesis, los ejemplos multidisciplinares presentados muestran
que los entornos simulados actian como verdaderos «laboratorios de
competencias». En ellos, los estudiantes de posgrado ponen en juego
conocimientos y destrezas en situaciones complejas que emulan la
realidad profesional. Esto no solo enriquece su aprendizaje académico,
sino que los prepara para afrontar con éxito su insercion laboral, ha-
biendo practicado de antemano en un entorno controlado los desafios
y problemas que encontraran en sus carreras (Salas ef al., 2009).

IV. CURRICULO INTEGRADO:
UNIENDO CONOCIMIENTOS,
COMPETENCIAS Y RETOS REALES

Una de las lecciones clave derivadas de las experiencias con si-
mulacion es que, para desarrollar competencias de forma eficaz, la
metodologia debe venir acompaifiada de un curriculo integrado. ;Qué
entendemos por curriculo integrado? En esencia, se refiere a disefiar la
formacion de modo que los conocimientos tedricos y las habilidades
practicas se adquieran de forma conjunta y contextualizada, a menudo
atravesando fronteras disciplinares tradicionales. Un curriculo inte-
grado rompe con la enseflanza fragmentada en asignaturas estancas, y
en su lugar articula los contenidos alrededor de problemas o proyectos
globales, sumando competencias diversas en torno a ejes comunes.
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De este modo, se promueve una vision holistica en el estudiante y un
aprendizaje mas significativo, al conectar lo aprendido en el aula con
su aplicacion en contextos reales.

Cristiana Oliveira, rectora de la Universidad Europea de Canarias,
describe el curriculo integrado como «un aprendizaje que suma cono-
cimientos y competencias, con un enfoque mas alla de la disciplina
o asignatura, y mas cercano al mundo profesional» (Oliveira, 2024).
La apuesta por la transdisciplinariedad es un componente central: en
la realidad laboral, los problemas raramente se circunscriben a una
unica disciplina, por lo que formar profesionales capaces de colaborar
interprofesionalmente es crucial. Asi, el curriculo integrado prepara al
estudiante para «la realidad laboral, donde la colaboracion interprofe-
sional se convierte en un valor esencial» (Oliveira, 2024).

Desde la perspectiva de la empleabilidad, un curriculo integrado
suele incorporar también elementos de formacion basada en el trabajo
(work-integrated learning), combinando aprendizaje académico con
experiencias practicas en entornos profesionales (practicas, proyectos
con empresas, etc.). Investigaciones recientes sugieren que este tipo
de transformacion curricular tiene impactos positivos. Por ejemplo,
Suputra ef al. (2024) realizaron un estudio cuantitativo en programas de
educacion vocacional evaluando el efecto de un curriculo integrado con
el mundo laboral. Hallaron que integrar contenidos practicos orientados
a la industria, en lugar de un enfoque excesivamente tedrico, mejora
significativamente la percepcion de los estudiantes sobre sus experien-
cias de aprendizaje, sus competencias y su interaccion en el aprendizaje
(Suputra et al., 2024). En otras palabras, los alumnos con curriculo
integrado reconocen haber aprendido mas y sentirse méas competentes.
Un hallazgo importante de ese estudio es que introducir componentes
curriculares del mundo laboral (por ejemplo, proyectos reales, estudios
de caso empresariales, etc.) «crea un ecosistema de aprendizaje orien-
tado a las necesidades del mundo del trabajo» (Suputra et al., 2024).
Ademas, los autores subrayan que, para lograr estos beneficios, es clave
el rol de la estrategia docente como mediador: metodologias activas
como el aprendizaje colaborativo, el aprendizaje basado en proyectos o
desafios, y la orientacion a la resolucion de problemas reales fortalecen
la efectividad del curriculo integrado en mejorar el desempeio de los
estudiantes (Suputra et al., 2024).

Un curriculo integrado suele también implicar la ensefianza y eva-
luacion explicita de las competencias transversales dentro de las asigna-
turas. Por ejemplo, en lugar de esperar que «por 6smosis» el estudiante
desarrolle habilidades de comunicacioén a lo largo de la carrera, un
enfoque integrado disefiaria actividades especificas —quiza en varias
materias diferentes— donde se practique y evalue la comunicacion
(oral, escrita, digital) en contextos relevantes. Lo mismo ocurriria con
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competencias como el pensamiento critico, la gestion de proyectos, la
ética profesional, etc. Asi, los contenidos conceptuales y las competen-
cias se entrelazan en cada experiencia formativa. Esto es consistente
con el principio de que la préctica deliberada y contextualizada es
necesaria para adquirir habilidades complejas.

Un ejemplo practico ilustrativo es la metodologia de Aprendizaje
Basado en Retos (ABR) implementada en la Universidad Europea de
Canarias (Tribuna de Canarias, 2023). En el ABR, el curriculo de un
periodo académico se organiza alrededor de uno o varios proyectos
reales con empresas (o instituciones) que plantean desafios auténticos
a los estudiantes. Desde el inicio de su formacion, los alumnos trabajan
en equipos multidisciplinares para aportar soluciones innovadoras a
problemas concretos propuestos por empresas colaboradoras (Tribuna
de Canarias, 2023). Esta metodologia integradora combina conocimien-
tos de diferentes asignaturas (pues los retos son complejos y requieren
saberes variados) y desarrolla competencias como el trabajo en equipo,
el pensamiento critico, la creatividad y la capacidad de aprender de la
experiencia. Durante el proceso, los profesores actiian como facilita-
dores y dinamizadores: no solo imparten contenidos, sino que guian a
los grupos, coordinan la colaboracion con la empresa y ayudan a los
alumnos a reflexionar sobre lo que estan aprendiendo (Tribuna de Ca-
narias, 2023). Al final, los estudiantes deben presentar sus soluciones a
representantes de la empresa, recibiendo retroalimentacion directa del
cliente, lo que afiade un nivel de exigencia y autenticidad muy alto.
Esta forma de curriculo integrado con la realidad profesional tiene va-
rios efectos positivos: los alumnos conocen sus propias potencialidades
y areas de mejora mediante la experiencia practica, aplican creatividad
y conocimiento en un contexto que trasciende la sala de clases, y ganan
confianza al comprobar que pueden resolver —con apoyo— problemas
reales (Tribuna de Canarias, 2023). En términos de empleabilidad, el
ABR aproxima tanto el proceso formativo al laboral, que el estudian-
te egresa practicamente hablando el mismo idioma que la industria,
habiendo ya «vivido» proyectos similares a los que enfrentard como
profesional.

Otra manifestacion del curriculo integrado son los dobles grados o
programas conjuntos que combinan disciplinas (por ejemplo, un pos-
grado en bioinformatica que integra biologia e informatica, o un MBA
especializado en tecnologia). Estos programas, cada vez mas comunes,
responden a la demanda de perfiles hibridos en el mercado laboral.
Su plan de estudios integrado suele incluir proyectos y casos donde
se aplican simultineamente las dos (o mas) areas de conocimiento,
evitando compartimentar la formacion. De nuevo, el resultado es un
profesional mas versatil y capaz de movilizar distintos saberes para la
resolucion de problemas.
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No obstante, la integracion curricular conlleva retos. Podria argu-
mentarse que requiere esfuerzo coordinativo importante por parte del
profesorado (disefiar conjuntamente actividades, evaluar en conjunto
varias competencias, etc.), y que puede enfrentar resistencias orga-
nizativas en instituciones acostumbradas a la estructura tradicional.
Ademas, un curriculo integrado y orientado al trabajo debe mantenerse
actualizado con las evoluciones del sector productivo. En este sentido,
la colaboracion frecuente con empleadores y egresados es esencial
para realimentar los contenidos y enfoques. Pese a ello, los beneficios
parecen claros: diversos estudios indican que un curriculo de este tipo
«abre oportunidades para transformar el aprendizaje convencional» y
logra resultados mas Optimos en cuanto a que los estudiantes relacionan
lo aprendido con el mundo real de forma mas directa (Suputra et al.,
2024). De hecho, Suputra et al. (2024) concluyen que «la transforma-
cion hacia un curriculo integrado laboral genera cambios significativos
para atender las demandas del mundo del trabajo», equilibrando teoria
y préctica y guiando al estudiante hacia un desempefio solido (Suputra
et al.,2024).

En resumen, el curriculo integrado en posgrado actia como el an-
damiaje que conecta las experiencias de simulacion y las oportunidades
en entornos profesionales con los objetivos formativos. Al diluir barre-
ras entre teoria y practica, entre disciplinas, e incluso entre universidad
y empresa, este enfoque proporciona un contexto de aprendizaje mas
rico y auténtico. El resultado son titulados con un perfil competencial
mas completo y adaptable, justamente lo que favorece su empleabilidad
en un entorno laboral cambiante.

V.  ENTORNOS PROFESIONALES: CONECTANDO
LA ACADEMIA CON EL MUNDO LABORAL

Un tercer pilar esencial en este modelo académico es la inmersion
del estudiante en entornos profesionales reales durante su formacion.
La idea es sencilla: cuanto antes y mas frecuentemente un alumno tenga
contacto con la realidad del trabajo en su campo, mejor comprendera
las exigencias, dinamicas y culturas organizacionales, pudiendo adaptar
su aprendizaje a ellas. Tradicionalmente, esta conexion se lograba a
través de las practicas profesionales (pasantias) al final de la carrera.
Sin embargo, el enfoque actual —y especialmente en posgrado— es
introducir los entornos profesionales a lo largo de todo el proceso for-
mativo, integrados mediante proyectos, mentorias con profesionales,
casos reales en clase y, por supuesto, practicas tempranas.

La Universidad Europea, en su modelo experiencial, subraya que
la formacion adaptada a la realidad laboral garantiza una conexién con
el mundo profesional desde el inicio, contando con miles de convenios
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con empresas para practicas y actividades de acercamiento a la profe-
sion (Tribuna de Canarias, 2023). Esto refleja una tendencia general en
muchas instituciones: robustecer las alianzas con el sector productivo
para que los estudiantes participen en multiples experiencias laborales
antes de graduarse. Algunas formas habituales incluyen: proyectos en
colaboracion con empresas, charlas y seminarios con expertos de la
industria, mentoria profesional (donde cada estudiante tiene un mentor
de empresa que lo guia), visitas a entornos de trabajo, ademas de las
practicas laborales formales.

Un ejemplo ya mencionado es el de los proyectos ABR donde em-
presas plantean desafios. En esas experiencias, la presencia del entorno
profesional es directa: los estudiantes interactuan con representantes de
la organizacion, entienden sus necesidades reales, trabajan con datos y
contextos veridicos y reciben retroalimentacion de profesionales. Esta
interaccion no solo desarrolla habilidades técnicas y transversales, sino
que construye capital social para el estudiante (contactos profesionales,
referencias) y un entendimiento de la cultura del trabajo. De hecho,
uno de los cinco ejes de la empleabilidad definidos por Romgens et al.
(2020) es el capital social y la capacidad de reflexionar sobre la orga-
nizacion; actividades de acercamiento al entorno profesional fortalecen
ese eje al familiarizar al estudiante con redes y practicas del sector.

Otra modalidad muy rica es la de eventos intensivos como hac-
kathones, concursos o «consultorios» donde estudiantes y profesionales
colaboran durante unos dias en problemas especificos. Retomando el
caso de Digital Days en Dinamarca (evento PBL de 3 dias con estu-
diantes de arquitectura/ingenieria y expertos de la construccion), vemos
como un entorno profesional simulado intensivo brinda beneficios mu-
tuos. Los estudiantes tuvieron el acompanamiento de 8-10 representan-
tes de la industria que actuaron como mentores y facilitadores, e incluso
asumieron roles de «cliente» (el promotor del proyecto) y «empresa
consultora» en la simulacidn, reproduciendo de manera fidedigna las
interacciones de un proyecto de construccion real (Vestergaard et al.,
2021). Gracias a esta inmersion, los alumnos no solo aplicaron sus co-
nocimientos técnicos, sino que debieron organizarse como equipo de
trabajo profesional: distribuir roles, gestionar su tiempo sin supervision
académica estricta, y coordinarse con personas de distintos perfiles
(ingenieros, arquitectos, obreros especializados representados por los
mentores) (Vestergaard et al., 2021). Segun relatan los investigadores,
esta experiencia expuso a los estudiantes a un nivel de complejidad
organizativa mayor al de los tipicos trabajos en grupo universitarios,
«similar al de un entorno laboral complejo con equipos interdiscipli-
narios», obligandolos a reflexionar sobre sus propias competencias en
comparacion con las de otros miembros del equipo. El resultado fue
muy positivo: los estudiantes desarrollaron una comprension mas pro-
funda de como distribuir autoridad y responsabilidad en un proyecto,
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aprendieron sobre la jerarquia y roles en la industria, y se inspiraron en
las buenas practicas que los mentores de empresa modelaron durante
el evento. En palabras de los propios informantes estudiantiles, «el
evento les brind6 una vision Unica de como funciona la industria a la
que pronto ingresaran, permitiéndoles atravesar situaciones de estrés
y resolver problemas a un nivel mas alto que en su ambiente educativo
habitual» (Vestergaard et al., 2021). Esta introduccion realista al sector
AEC (arquitectura, ingenieria y construccion) fue percibida como uno
de los mayores beneficios, junto con la inspiracion obtenida al colabo-
rar codo a codo con profesionales experimentados.

Desde la perspectiva de los empleadores, la participacion tempra-
na de estudiantes en entornos profesionales también es ventajosa. Un
representante de empresa que oficio6 como mentor en Digital Days
destacd: «es una forma muy buena de “captar” a las personas adecua-
das; tengo la oportunidad de hablar con ellos y ver como son, como
encajarian en nuestra empresa... es como acortar el proceso de recluta-
miento al trabajar juntos durante un tiempo» (Vestergaard et al., 2021).
Este testimonio evidencia que estas iniciativas pueden convertirse en
un vivero de talento donde las empresas identifican a futuros emplea-
dos. En términos de empleabilidad, significa que el estudiante que se
desempefia bien en un proyecto con empresa ya gana visibilidad y cre-
dibilidad ante potenciales contratadores, algo que no ocurre cuando su
experiencia se limita al expediente académico. Ademas, para muchos
estudiantes, «poner un pie» en el ambiente profesional durante la for-
macion les permite calibrar sus expectativas, desarrollar networking y
transicionar mas suavemente al empleo tras titularse.

Los programas de practicas en posgrado también han evolucionado.
Tradicionalmente las practicas eran de duracion fija al final del progra-
ma, pero ahora se busca flexibilidad e incluso alternancia estudio-tra-
ba]o Por ejemplo, algunos masteres incorporan practicas cortas desde
el primer semestre, o «micro-practicas» en diferentes empresas para
exponer al estudiante a variadas culturas corporativas. También se ve la
figura del estudiante-aprendiz empleado a tiempo parcial en la industria
mientras cursa el posgrado, integrando asi estudio y trabajo real. Estas
modalidades hibridas estan alineadas con el concepto de aprendizaje
integrado al trabajo (work-integrated learning) y han mostrado buenos
resultados en paises con modelos de formacion dual.

Un aspecto importante de los entornos profesionales en la aca-
demia es la actualizacion constante de las competencias. Al invitar
profesionales como profesores adjuntos, conferenciantes o mentores,
la universidad se asegura de que las competencias que entrenan (por
ejemplo, manejar cierto software, aplicar cierta normativa, usar meto-
dologias agiles, etc.) estén a la Vanguardla de lo que el mercado laboral
exige. Esto responde a la necesidad de evitar la obsolescencia de los
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curriculos; en campos tecnoldgicos, por ejemplo, la conexion con em-
presas punteras puede guiar la inclusion de las ultimas herramientas y
practicas en los contenidos de posgrado.

Ahora bien, integrar entornos profesionales conlleva desafios a
gestionar. Por un lado, implica coordinar agendas y expectativas entre
academia y empresa —Ilo cual requiere establecer convenios claros
y colaboraciones activas—. Por otro, se debe asegurar la calidad
formativa de la experiencia: el estudiante en una empresa debe tener
tareas retadoras y relacionadas con sus estudios (no meramente admi-
nistrativas), y contar con tutoria tanto académica como empresarial.
Adicionalmente, existe el riesgo de sobrecargar al estudiante si simul-
taneamente debe cumplir con exigencias laborales y académicas; por
ello, el disefio curricular debe ser flexible y reconocer el aprendizaje
obtenido en el trabajo.

En definitiva, los entornos profesionales en la formacion de posgra-
do operan como un puente practico hacia la empleabilidad. Al transitar
repetidamente entre el salon de clases y el lugar de trabajo (real o si-
mulado), el estudiante desarrolla una identidad profesional mas sélida
y conoce de primera mano las competencias sociales y culturales de
su oficio —desde el trabajo en equipo interdisciplinar hasta la ética y
la responsabilidad profesional en contextos reales— (Tribuna de Ca-
narias, 2023; Vestergaard et al., 2021). Este acercamiento continuado
reduce lo que tradicionalmente se llamaba el «shock de la realidad» al
iniciar la vida laboral, puesto que el egresado ya se ha venido desem-
penando en ese mundo durante su formacion. Por ello, no sorprende
que estudios sobre graduados muestren que quienes han tenido ricas
experiencias profesionales durante la universidad tienden a ubicarse
laboralmente con mayor rapidez y confianza. En palabras sencillas, la
inmersion en entornos profesionales normaliza para el estudiante lo que
antes era desconocido, facilitando que al graduarse sea practicamente
un colega mas dentro de su red profesional.

VI E\{ALUACI(')N DE COMPETENCIAS: RUBRICAS Y
METODOS EN ENTORNOS SIMULADOS

Desarrollar competencias para la empleabilidad requiere también
repensar la evaluacion educativa. No basta con calificar la adquisicion
de conocimientos conceptuales mediante examenes tradicionales; es
necesario evaluar el desempefio del estudiante en contextos aplicados
y valorar su nivel de competencia en habilidades especificas. Para
ello, las rabricas de evaluacion por competencias se han convertido
en instrumentos fundamentales, especialmente en entornos simulados
donde el rendimiento del estudiante suele ser observable a través de
comportamientos, productos o decisiones tomadas.
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Una rubrica es esencialmente una matriz de criterios que describe
distintos niveles de logro en una determinada competencia o resultado
de aprendizaje. A diferencia de una nota global o un simple checklist
de aprobado/suspenso, la rubrica proporciona descriptores cualitativos
detallados de coémo luce un desempefio excelente, satisfactorio o insu-
ficiente en cada criterio evaluado. Esto resulta especialmente util para
competencias complejas (por ejemplo, trabajo en equipo, comunicacion
oral, razonamiento ético, pensamiento critico, toma de decisiones clini-
cas, etc.), ya que permite evaluar gradualmente matices del desempeiio.

En el contexto de las simulaciones y la formacion basada en com-
petencias, las rubricas aportan objetividad y transparencia al proceso
evaluativo. Segin Cruz Reyes (2024), «el instrumento mas empleado
para la evaluacion en escenarios de simulacion clinica son las escalas
e indicadores; pero una aplicacion mas completa de estos es mediante
rubricas, que describen cualitativamente la naturaleza del desempeio
y aportan el mayor nivel de objetividad» (view.genially.com). En la
practica, construir una rubrica implica: 1) definir con claridad la com-
petencia o indicador a evaluar, acorde al plan de estudios; 2) describir
los criterios de desempefio relevantes que evidencian esa competencia
(por ejemplo, para trabajo en equipo podrian ser: contribucion al lo-
gro del objetivo, comunicacion con los compafieros, cumplimiento de
responsabilidades, resolucion de conflictos, etc.); 3) establecer niveles
de logro para cada criterio, usualmente con etiquetas como Inicial/ En
desarrollo/ Competente / Excelente (o numéricos, por ejemplo del
1 al 4), acompafiados de descripciones concretas para cada nivel; y
4) ponderar o asignar peso a cada criterio si es necesario, de acuerdo
con su importancia relativa.

Un ejemplo concreto es la rubrica de trabajo en equipo del pro-
yecto AAC&U (Association of American Colleges and Universities),
ampliamente adoptada en educacion superior en EE. UU. Esta rubrica
define cinco criterios clave del trabajo en equipo: contribuciones indi-
viduales al trabajo del equipo, interaccion con los compafieros, cum-
plimiento de responsabilidades, calidad de la comunicacion y respuesta
a los conflictos. Para cada criterio, describe cuatro niveles de dominio
(desde un nivel basico hasta uno ejemplar). Por ejemplo, en el criterio
de contribuciones: un desempefio sobresaliente implicaria que el estu-
diante cumple todas las tareas asignadas proactivamente, ayuda a otros
miembros a cumplir las suyas y aporta ideas relevantes que impulsan al
equipo; mientras que un desempefio deficiente seria aquel donde el es-
tudiante apenas realiza su parte y a destiempo, y su aporte intelectual al
proyecto es minimo. Esta rubrica evalua el comportamiento individual
dentro del equipo (no al equipo como conjunto), enfocandose en «las
conductas bajo control del miembro, como la consideracion de distin-
tos puntos de vista, el esfuerzo dedicado, la manera de interactuar y la
calidad de sus contribuciones» (uhd.edu). Ademas, enfatiza que se debe
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medir el proceso (como trabajé en equipo) mas que el producto final
del equipo, ya que un buen resultado podria esconder desigualdades de
participacion (uhd.edu).

Rubricas similares existen para otras competencias como la co-
municacién oral, el pensamiento ético, el aprendizaje autébnomo, etc.,
todas con descriptores que orientan tanto al evaluador como al propio
estudiante sobre qué se espera en cada nivel de competencia. En el
ambito hispano, muchas universidades han desarrollado rubricas para
competencias genéricas adaptadas a su contexto. Por ejemplo, la Red
Tuning de América Latina generé matrices para competencias como
trabajo en equipo, aprendizaje autébnomo y responsabilidad social.
También en Espana, dentro de programas de calidad, se han difundido
rubricas para competencias transversales en distintos grados y posgra-
dos (redalyc.org, medicina.udd.cl).

Un punto destacable es que el uso de rubricas no solo sirve para
calificar, sino que guia el aprendizaje del estudiante, al dejar claros los
criterios desde el inicio. El alumno puede autoevaluarse o ser coevalua-
do por pares utilizando la misma rubrica, promoviendo asi la metacog-
nicion: identifica en qué nivel se encuentra y qué le falta para mejorar.
En entornos simulados, esto es especialmente util tras un debriefing:
se puede repasar junto al estudiante la rubrica, sefalando evidencias
de su desempefio en la simulacién que corresponden a cierto nivel, y
delineando un plan de mejora.

En experiencias académicas citadas anteriormente, se han em-
pleado rubricas especificas. Por ejemplo, en la simulacién clinica del
boot camp médico en Reino Unido, los instructores utilizaron listas de
chequeo y rubricas de mastery learning para asegurar que cada pro-
cedimiento se realizara conforme al estandar competencial esperado
(pmc.ncbi.nlm.nih.gov). Del mismo modo, en el proyecto Brownfield
Action, los profesores evalian la competencia investigativa de los
estudiantes con rubricas que consideran la calidad de sus hipotesis, la
sistematicidad de la recoleccion de datos, el rigor del analisis y la cla-
ridad del informe final. En los proyectos ABR con empresas, se suelen
emplear rabricas compartidas entre academia y empresa, donde tutores
profesionales también califican aspectos como la actitud profesional,
la creatividad de la solucion o la viabilidad técnica de las propuestas
de los estudiantes.

Un desafio al usar rubricas es garantizar su validez y confiabi-
lidad. Para ello, es aconsejable un proceso de calibracion: distintos
evaluadores aplican la rubrica a un mismo caso y discuten diferencias
hasta alinearse en criterios. Muchas instituciones realizan talleres con
docentes para asegurar una interpretacion comun de las rubricas (por
ejemplo, qué exactamente distingue a un «3» de un «4» en cierto cri-
terio). También es importante actualizarlas periddicamente, ya que, si
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evolucionan los requerimientos de la competencia en el mundo real, la
rubrica debe reflejarlo.

En sintesis, la evaluacion por competencias mediante rubricas
complementa de forma ideal la implantacion de entornos simulados
y curriculos integrados. Donde antes quizas solo se tomaba en cuenta
el conocimiento tedrico (mediante examen escrito), ahora se valora
como el estudiante aplica ese conocimiento, integrandolo con habili-
dades practicas y actitudes. Las rubricas aportan un lenguaje comun
para describir el desarrollo competencial, permiten brindar una re-
troalimentacion rica y, a nivel de programa, facilitan recopilar datos
para mejora continua (por ejemplo, si muchos estudiantes quedan en
nivel «medio» en liderazgo, el programa puede reforzar ese aspecto).
Como indica un principio de calidad educativa, «lo que se evalua
orienta lo que se aprende»; al evaluar competencias con seriedad,
los estudiantes dedican empefio a cultivarlas. Esto cierra el circulo
virtuoso: entornos de aprendizaje auténticos, apoyados por curriculo
integrado y evaluados con instrumentos que reflejan las demandas
profesionales, todo ello converge en graduados mejor preparados para
su insercion laboral.

VII. IMPACTO EN LOS ESTUDIANTES
Y CONCLUSIONES

La implementacion de entornos simulados con retos reales, inte-
grados en el curriculo y vinculados al mundo profesional, ha mostrado
tener un impacto significativo en la formacion de los estudiantes de
posgrado. Mas alla de los datos cuantitativos de desempefio, los testi-
monios y percepciones cualitativas de los propios alumnos ofrecen un
valioso termometro del éxito de este modelo.

En general, los estudiantes describen estas experiencias como
transformadoras. Muchos resaltan el aumento de su confianza para des-
empefarse profesionalmente tras haber practicado en contextos simula-
dos. «Ahora me siento capaz de enfrentar situaciones complejas en la
clinica real gracias a lo que vivi en el simulador, sin ese entrenamiento
estaria mucho mas inseguray», confesaba una estudiante de enfermeria
tras pasar por un centro de simulacion clinica. Del mismo modo, en
la experiencia Digital Days anteriormente citada, los universitarios
entrevistados coincidieron en que el evento les permitié «ponerse en
la piel» de un profesional, descubrir como reaccionan bajo presion y
reconocer la importancia de habilidades como la comunicacion y la
organizacion, que usualmente no se ponen a prueba en examenes tra-
dicionales (frontiersin.org).

Un estudiante de arquitectura participante sefialé que nunca olvi-
dara «la sensacion de presentar nuestra propuesta ante expertos de la
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industria y recibir un feedback directo de ellos» —una vivencia que
anteriormente solo habria tenido afios después, ya titulado, quiza en su
primer proyecto real.

Otro impacto reportado es el incremento de la motivacion y el com-
promiso con el aprendizaje. Al enfrentar desafios reales, los alumnos
encuentran un sentido mas claro a lo que estudian. Podria argumentarse
que, al ver la utilidad concreta de un concepto teorico en la simulacion
o proyecto, se genera un «enganchey intelectual y emocional mas fuer-
te. Un ejemplo: estudiantes de un master en Ecologia que participaron
en la simulacion Brownfield Action manifestaron que la experiencia
«fue como un juego serio» que los hizo entusiasmarse con la problema-
tica ambiental, llevandolos a investigar mas por su cuenta para lograr
un buen plan de remediacion. Esa proactividad dificilmente se logra
con tareas académicas desvinculadas de la realidad.

En palabras de un alumno, «no estaba trabajando por la nota, sino
porque de verdad queria resolver el caso y “salvar” al pueblo de la con-
taminacion». Esta inmersion motivacional es un objetivo pedagogico
valioso en si mismo, pues estudiantes motivados tienden a profundizar
mas en el aprendizaje y a desarrollar una actitud positiva hacia la ac-
tualizacion continua —rasgo esencial en la empleabilidad a largo plazo
(lifelong learning).

Los estudiantes también valoran el hecho de recibir retroalimenta-
cion multidimensional: no solo la habitual del profesor, sino también
de profesionales externos, de sus compafieros (coevaluacion) e inclu-
so de la retroalimentacion intrinseca que proveen algunas simulacio-
nes (por ejemplo, indicadores de desempeiio al final de cada ronda).
Esta variedad de fuentes les brinda una visiéon mas completa de sus
fortalezas y areas de mejora. Por ejemplo, en el estudio australiano
con psicologos en formacidn, una de las «super-tematicas» cualita-
tivas fue que la simulacién ofrece muchos beneficios, entre ellos la
posibilidad de practicar y recibir feedback antes de las practicas reales
(vesearchers.mq.edu.au).

Los estudiantes apreciaron esa oportunidad de «pulir detalles» en
un entorno seguro. Asimismo, reconocieron que la simulacioén «no esta
exenta de desafios» —por ejemplo, algunos sefalaron que al principio
se sentian cohibidos actuando en role-play— pero con la guia adecuada
superaron esa incomodidad (researchers.mq.edu.au).

Estos comentarios nos invitan a una interpretacion posible: la segu-
ridad psicologica del estudiante en entornos simulados debe cuidarse,
ya que el miedo al ridiculo o al error frente a pares puede inhibir el
aprendizaje. La solucion estd en una cultura de aula apropiada: enfati-
zar que el propodsito de la simulacion es aprender, no juzgar, y que el
error es bienvenido como fuente de mejora.
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Ademas, los estudiantes valoran especialmente que estas activi-
dades estén bien integradas en el curriculo y no se perciban como
ejercicios «anecdoticos» o aislados. Cuando la simulacion forma parte
organica de la asignatura, con una evaluacion coherente y tiempos
adecuados, su impacto es mayor. Por ello, algunos alumnos también
expresan frustracion cuando sienten que estas experiencias no se articu-
lan bien con el resto del programa, o cuando no se dispone del tiempo
suficiente para desarrollar adecuadamente el reto planteado.

Otro elemento recurrente en las percepciones estudiantiles es el
aprendizaje social que se produce. Al trabajar en equipos interdiscipli-
narios y al interactuar con perfiles diversos, los estudiantes desarrollan
habilidades de colaboracion, tolerancia a la ambigiiedad, y comunica-
cion efectiva. Muchos reconocen que estas interacciones los sacaron de
su «zona de confort» y los forzaron a adoptar nuevas perspectivas. En
este sentido, el entorno simulado funciona como una micro-sociedad
profesional que anticipa los retos del trabajo real.

En definitiva, la voz del estudiantado confirma que los entornos
simulados con retos reales no solo desarrollan competencias técnicas,
sino que también transforman la forma en que los alumnos aprenden,
se relacionan y se ven a si mismos como futuros profesionales. Estas
experiencias dejan una huella duradera que va mas alla del contenido
disciplinar y que fortalece la identidad profesional, el sentido de auto-
eficacia y la motivacion intrinseca para aprender.

Desde el punto de vista de resultados objetivos en la transicion
al empleo, aunque atin es un campo en desarrollo, empiezan a verse
evidencias de mejora. Universidades que han adoptado este modelo
reportan mayores tasas de insercion laboral a los pocos meses de la
graduacion y, en encuestas a empleadores, una mejor valoracion de
las competencias profesionales de sus egresados. Por ejemplo, la Uni-
versidad Europea de Madrid indica que sus graduados —formados
bajo este enfoque experiencial con curriculo integrado— obtienen en
evaluaciones de empresas puntajes altos en habilidad para el trabajo
en equipo, adaptacion y resolucion de problemas (UE, datos internos,
2023). Del mismo modo, en la experiencia danesa de Digital Days,
algunas empresas participantes terminaron contratando como beca-
rios a estudiantes que destacaron en el evento, acortando el proceso
de reclutamiento tradicional (frontiersin.org). Esto sugiere que las
fronteras entre formacion y empleo se difuminan provechosamente: el
estudiante comienza a desempeiar un rol profesional antes de obtener
el titulo, y el empleador empieza a evaluar al futuro candidato antes
de la entrevista formal.
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VIII. CONCLUSIONES

En este capitulo hemos analizado como los entornos simulados ba-
sados en retos reales de empresas, integrados en un curriculo académico
innovador y complementados con una constante vinculacion a entornos
profesionales, constituyen un poderoso laboratorio de competencias
para la empleabilidad en posgrado. Desde la fundamentacion tedrica
(Kolb, aprendizaje situado, ABP, WBL) hasta los casos practicos en
diversas disciplinas, la evidencia sefiala que este modelo educativo:

— Desarrolla competencias transversales clave (comunicacion,
trabajo en equipo, pensamiento critico, liderazgo, resiliencia, entre
otras) en paralelo con competencias técnico-disciplinarias, mediante
la exposicion a problemas auténticos en contextos controlados pero
realistas (researchportal. hw.ac.uk; frontiersin.org).

— Aumenta la empleabilidad de los egresados, al alinearse con
las demandas del mundo laboral: los estudiantes aprenden haciendo, en
entornos que simulan o recrean el trabajo real, y adquieren experiencias
previas que les sirven de carta de presentacion con empleadores (fron-
tiersin.org, tribunadecanarias.es). Se acorta asi la brecha entre el perfil
del recién titulado y el del profesional eficaz que busca la industria.

— Fomenta una actitud activa, reflexiva y auténoma en el es-
tudiante, esencial para el aprendizaje permanente. Al situarlo en el
centro del proceso (resolviendo retos, tomando decisiones), se nutre
su iniciativa y se entrena su juicio profesional en un ambiente donde
puede probar, fallar y corregir sin consecuencias graves (edumundo.
com; frontiersin.org).

— Requiere innovacién docente y organizativa, incluyendo
formacion del profesorado en nuevos roles (facilitador, disefiador de
simulaciones, evaluador por competencias) y estrechas colaboraciones
con entidades externas. No esta exento de dificultades —como coor-
dinar esfuerzos interdisciplinares o asegurar la calidad homogénea de
las experiencias— pero los resultados reportados justifican el esfuerzo.

— Invita a una evaluacion auténtica: el uso de rubricas y eva-
luaciones situadas permite medir lo que realmente importa (el saber
hacer, saber ser, saber estar) y no solo el saber teorico, proporcionando
informacion valiosa para la mejora continua tanto del estudiante como
del programa educativo (view.genially.com; uhd.edu).

En conclusion, podria afirmarse que los entornos simulados con
retos empresariales actuan como bancos de pruebas pedagogicos donde
los estudiantes de posgrado pueden desarrollar y demostrar las compe-
tencias que los convertiran en profesionales exitosos y versatiles. Una
interpretacion posible es que la universidad, al adoptar este modelo,
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extiende sus limites mas alld del campus para convertirse en una em-
presa o una clinica simuladas, donde cada proyecto, cada caso y cada
simulacion es un ensayo general de la vida profesional.

De cara al futuro, la consolidacion de estas practicas supondra
graduados no solo empleables en el sentido tradicional, sino verda-
deramente preparados para liderar e innovar en sus campos, habiendo
cultivado durante su formacion las habilidades, valores y confianza ne-
cesarios para enfrentar un mundo laboral cambiante y exigente. Como
educadores, nuestro compromiso es seguir refinando este laboratorio de
competencias, con espiritu critico y rigor, asegurando que la integracion
de simulacion, curriculo y entorno profesional siga respondiendo de for-
ma dindmica a las necesidades de nuestros estudiantes y de la sociedad.
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